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1. Objeto e escopo

Este Regulamento estabelece as regras bdsicas para solicitacdo, processamento, execucao,
encerramento e apuragao das operacdes de negociacao realizadas na plataforma Stake Broker e
integra os Termos e CondicOes de Servico.

2. Condicoes para negociacao

2.1. O Cliente somente podera realizar operacdo quando houver saldo disponivel suficiente e quando
o ativo e a funcionalidade estiverem disponiveis.

2.2. Cada operacao podera receber identificador préprio e sera registrada no Servidor.

2.3. A operacao é pessoal e devera ser solicitada por meio da Conta do Cliente.

2.4. E proibido utilizar a plataforma para fraude, manipulacdo, conluio, exploracdo deliberada de
falhas ou outros métodos desonestos.

2.5. A utilizacdo de automacoes, robos, algoritmos ou integracdes nao autorizadas poderd ser
limitada ou proibida quando interferir na integridade, seguranca ou funcionamento da plataforma.

2.6. A Stake Broker podera estabelecer limites minimos e mdximos por operacao, ativo, periodo,
quantidade de operacdes ou exposicao simultanea.

3. Solicitacoes e execucao

3.1. A solicitacdo é transmitida eletronicamente a Stake Broker e deverd conter os parametros
exigidos pela plataforma.

3.2. O tempo de processamento pode variar conforme conexdo, capacidade técnica, volatilidade,
liquidez, disponibilidade do ativo e condi¢cdes do mercado.

3.3. A solicitacdo podera ser rejeitada por saldo insuficiente, indisponibilidade, alteracdo relevante
das condicdes, encerramento do periodo de aceitacao, falha técnica, situacdao excepcional ou motivo
de seguranca.

3.4. Uma solicitacdo ja registrada como executada nao poderd ser unilateralmente cancelada pelo
Cliente.

3.5. Se o Cliente nao visualizar confirmacao ou mensagem de erro, deverd consultar o histérico e,
persistindo a duvida, contatar o suporte.

4. Termos essenciais da operacao

4.1. Conforme o produto disponibilizado, os termos essenciais poderao incluir ativo subjacente,
direcdao do movimento de preco, valor, prazo de expiracdo, nivel de referéncia e percentual ou fator
de pagamento.

4.2. Antes de confirmar a operacdo, o Cliente devera verificar os parametros exibidos na plataforma.

4.3. O pagamento potencial indicado antes da confirmacdo podera variar até o efetivo aceite da
solicitagao, conforme as condicdes vigentes.

4.4. Apds a execucdo, prevalecem os parametros registrados no Servidor para aquela operacao.

5. Cotacoes

5.1. A Stake Broker podera utilizar fontes préprias ou de terceiros, incluindo provedores de liquidez,
agregadores e fontes de mercado, para formar ou receber cotacdes.
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5.2. Diferencas entre a cotacao da Stake Broker e a de outras plataformas podem ocorrer em razao
de fonte, laténcia, metodologia, horario, liquidez, agregacao ou condicOes técnicas.

5.3. Para fins de execucgao e apuracao das operacdes na Stake Broker, prevalecerao os registros de
cotacao utilizados pelo Servidor da plataforma, ressalvados erros técnicos comprovados e ajustes
reconhecidos pela prépria Stake Broker.

5.4. Graficos possuem finalidade visual e podem sofrer arredondamento, atraso ou simplificacdo de
apresentacado. A apuracao considera os dados registrados pelo Servidor.

6. Encerramento e resultado

6.1. A operacado serd encerrada no momento e segundo o mecanismo previsto para o produto
selecionado.

6.2. Quando aplicavel, o resultado serd determinado pela comparacdo entre o nivel de referéncia e a
cotacdo considerada no momento da expiragao.

6.3. Se as condicdes previstas para pagamento forem atendidas, o valor correspondente sera
creditado na Conta; caso contrario, serd aplicado o resultado previsto para a operacao.

6.4. Em situacdes em que o preco final coincida exatamente com o nivel de referéncia, serd aplicado
o tratamento indicado na plataforma para aquele produto.

6.5. Fechamento antecipado somente estard disponivel quando a funcionalidade for oferecida e
tecnicamente possivel. O valor apresentado para fechamento antecipado podera ser diferente do
valor potencial na expiracao.

7. Horarios e situacoes excepcionais

7.1. Os horarios exibidos na plataforma sdo referéncia operacional e podem ser ajustados conforme
disponibilidade do ativo, mercado, provedor ou condicao técnica.

7.2. Em situacdes excepcionais - incluindo volatilidade anormal, interrupcao de mercado, falha de
fonte de precos, eventos extraordinarios, indisponibilidade de provedor ou problema técnico - a Stake
Broker poderd limitar, suspender ou ajustar temporariamente a aceitacao de novas operacdes.

7.3. A Stake Broker poderad adotar medidas razoaveis para preservar a integridade dos registros e
corrigir erro técnico comprovado, mantendo documentacao interna da ocorréncia.

8. Condutas proibidas

8.1. Sao proibidas estratégias que dependam da exploracdo consciente de erro técnico, atraso de
preco, vulnerabilidade, duplicacao de requisicao ou inconsisténcia de sistema.

8.2. Sado proibidas operacbes coordenadas entre contas destinadas a manipular resultados,
beneficios ou controles.

8.3. A Stake Broker poderd revisar operaces associadas a comportamento abusivo, preservando o
direito do Cliente de apresentar esclarecimentos e documentos.

8.4. A constatacao de violacdo podera resultar em cancelamento de beneficio indevido, restricdo
operacional, correcao de lancamento ou outras medidas previstas nos Termos.

9. Divergéncias e revisao

9.1. Reclamacdbes sobre uma operacdo deverdo identificar, sempre que possivel, o ID da operacao,
ativo, horério, valor e natureza da divergéncia.
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9.2. A andlise poderd considerar logs, registros do Servidor, dados de cotacdo, status de
processamento e evidéncias técnicas.

9.3. A existéncia de grafico diferente em fonte externa ndo constitui, isoladamente, prova de erro da
Stake Broker.
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